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INFORME DE RESULTATS SOPJO 02/2023 
PARACAIGUDES MALLORCA 

 
Període de març 2023 – febrer 2024 

 
«SOIB Concertació Servei d’Orientació Professional» ha estat promogut pel SOIB 

i ha comptat amb el finançament del Fons Social Europeu Plus (FSE+) 

 
A l’Illa de Mallorca, el projecte s’ha dirigit a joves en risc d’exclusió social (SOPJO02/23) i ha disposat 
de dues unitats, formades per un equip de dos tècnics cadascuna d’elles, havent-hi dos perfils 
professionals diferenciats, orientador/a laboral i sensibilitzador/a empresarial. 
 
S’ha realitzat un itinerari personalitzat d’inserció amb atencions individuals, que podien 
complementar-se amb atencions grupals, per tractar aspectes específics o desenvolupar certes 
habilitats. El principal objectiu era aconseguir la inserció laboral i formativa d’aquests joves 
vulnerables i acompanyar-los i assessorar-los en la seva primera incursió al mercat laboral. Per això, 
han après aspectes bàsics com redactar el seu primer currículum, fer una recerca activa, tant de 
manera presencial com en línia mitjançant portals web i aplicacions mòbils, o preparar-se per la seva 
primera entrevista de feina. Per altra banda, també aprenien a interpretar un contracte laboral o 
obtenir i entendre la seva vida laboral, així com a dur a terme diferents tràmits telemàtics que els 
podien ser d’utilitat. 
 
Un dels aspectes més importants del projecte paracaigudes ha estat l’atenció personalitzada. Per 
aquest motiu, es treballava intensament en el desenvolupament d’habilitats socials, sempre tenint en 
compte les necessitats específiques de l’usuari i adaptant-nos al seu perfil, així que comptàvem amb 
diferents protocols per garantir un tracte proper, humà i de qualitat, ja fossin usuaris LGTBI+, 
persones migrades, dones víctimes de violència masclista, joves interns a centres de menors, etc.  

L’objectiu d’usuaris alta a aconseguir entre març de 2023 i febrer de 2024 era de 82 i s’ha arribat a un 
total de 110 usuaris alta i 74 en acollida. 

 

 Resultats 
Obtinguts 

Usuaris objectiu 110 

Usuaris acollida 74 

Usuaris baixa 4 

Insercions laborals 18 

Acords amb empreses 68 

Acords amb Ajuntaments 8 

Integracions 88 

Hores d’atenció totals 1840,5 

 

 
 


